
Beschwerde in Bezug auf 
Veranstaltung bzw. Dozent/-in

Direkte Klärung mit
Dozent/-in

Kontaktaufnahme 
mit FSI

www.stuve.fau.de/stuve/fak-dep/fsien

Kontaktaufnahme mit
Studienberatung oder

zentralen Beratungsstellen
(z.B. Gleichstellungsbeauftragte, 

Schwerbehindertenvertretung, …) 

Kontaktaufnahme mit 
studentischer Vertretung 

der Uni-LuSt
stuve-lust@fau.de

Klärung des Anliegens

Kontaktaufnahme mit 
Studiendekan/-in

Vizepräsident/-in Education
über Uni-LuSt oder 

Jour Fixe „VP-E und stuve“

FSV
www.stuve.fau.de/stuve/fak-dep/fsven

Klärungsbedarf besteht weiter

Klärungsbedarf besteht weiter

kontaktiert
Dozent/-in

Klärungsbedarf besteht weiter:
Vermittlung an Beratungsstelle

Klärungsbedarf besteht weiter

Informations-
weitergabe

steht im Kontakt mit

im Kontakt mit

im Kontakt mit
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